
El Fiscal General Ellison demanda a empresas y a sus propietarios por 
defraudar a clientes mediante la publicidad falsa de servicios de visas 

 
Los propietarios de Nueva Vision Latinoamerica LLC cobraron a miles de clientes por 
visas prometidas de “reunificación familiar” que nunca entregaron y luego utilizaron 
esos ingresos para comprar automóviles de lujo, bolsos de diseñador y someterse a 

cirugías estéticas, mientras los clientes y sus familias sufrían las consecuencias. 
 
22 de diciembre de 2025 (SAINT PAUL) — El Fiscal General de Minnesota (Minnesota Attorney 
General), Keith Ellison, presentó hoy una demanda contra Christian Palacios, Juan Diego 
Guevara Sanchez y las empresas de su propiedad, incluidas Nueva Vision Latinoamerica LLC 
(“Nueva Vision”), alegando que defraudaron a miles de clientes en Minnesota y en todo el país 
al publicitar falsamente servicios de visas de no migrante tipo turista. La demanda es el 
resultado de más de 100 denuncias de personas consumidoras sobre prácticas comerciales 
abusivas, lo que llevó a la Oficina del Fiscal General de Minnesota (Minnesota Office of the 
Attorney General) a iniciar una investigación sobre las prácticas comerciales de las personas 
demandadas.  
 
En la demanda, el Fiscal General Ellison sostiene que la pareja y sus empresas con sede en 
Bloomington —Nueva Vision, Nueva Vision Multiservicios LLC y Multinacional Express LLC— 
defraudaron a miles de clientes al anunciar que obtendrían visas de turista para familiares que 
viven en el extranjero. Sin embargo, las personas demandadas cobraron a cada cliente desde 
varios cientos hasta varios miles de dólares por el supuesto programa de “reunificación 
familiar” de Nueva Vision y con frecuencia, no presentaron las solicitudes de visa como 
prometieron. Las personas demandadas informaron falsamente a la clientela que habían 
programado citas consulares para los familiares, citas que en realidad nunca realizaron, 
después de que los clientes pagaran por el agendamiento de las entrevistas de visa. Como parte 
del fraude, las personas demandadas indicaron que los familiares debían enviar sus pasaportes 
originales a Nueva Vision para completar la solicitud de visa y, posteriormente, se negaron con 
frecuencia a devolver los pasaportes a menos que los clientes pagaran cientos de dólares 
adicionales, extorsionándolas.  
 
Además, la señora Palacios, su cónyuge el señor Guevara y sus empresas presentaron a la 
señora Palacios como abogada, a pesar de que no cuenta con licencia para ejercer el derecho 
en Minnesota ni en ningún otro estado. La demanda contiene pruebas de primera mano que 
documentan cómo la señora Palacios y el señor Guevara defraudaron, engañaron y causaron 
daño a su clientela, y nunca cumplieron las promesas que realizaron. 
 
Asimismo, en la demanda, el Fiscal General Ellison alega que la señora Palacios y el señor 
Guevara utilizaron los ingresos de su fraude para sostener un estilo de vida ostentoso, lo que 
incluyó prestarse a sí mismos $67,000 de una de las empresas para comprar un BMW, después 
de haber adquirido previamente un Bentley por $183,000, así como la publicación por parte de 



la señora Palacios de numerosos videos en TikTok mostrando bolsos Versace y cirugías 
estéticas.  
 
Mientras tanto, las personas que fueron defraudadas continuaron sufriendo. Algunos familiares 
de la clientela fallecieron durante los años en que esperaron a que Nueva Vision y la señora 
Palacios presentaran sus solicitudes de visa. Otros familiares ahora tienen miedo de solicitar 
una visa de turista por temor a ser estafados o a verse involucrados en un negocio ilegal. 
Además, algunos familiares ya se encuentran demasiado enfermos para viajar. 
 
“Nadie debería aprovecharse de las personas por extrañar a su familia”, dijo el Fiscal General 
Ellison. “Pero eso es exactamente lo que hicieron las personas demandadas. Atacaron 
agresivamente a personas que no habían visto a sus padres o hermanos durante años, 
ofreciéndose a obtener visas de turista al presentar solicitudes en nombre de sus familiares. 
Presenté esta demanda para que nadie más resulte perjudicado o defraudado, ni sea inducido a 
entregar sus ahorros, porque alguien vio el amor de las personas por sus familias como una 
forma de estafar a habitantes de Minnesota que trabajan arduamente.” 
 
El Fiscal General Ellison alega que las prácticas engañosas de las personas demandadas violan la 
Ley de Fraude al Consumidor de Minnesota (Minnesota Consumer Fraud Act), la Ley de 
Prácticas Comerciales Engañosas de Minnesota (Minnesota Deceptive Trade Practices Act) y la 
Ley de Declaraciones Falsas en Publicidad (False Statement in Advertisement Act), y que 
además incurrieron en la práctica no autorizada del derecho al presentar a la señora Palacios 
como abogada con licencia, cuando no lo es. Al presentar la demanda, el Fiscal General Ellison 
solicita restitución para las personas consumidoras, así como sanciones, costos y una orden 
judicial (interdicto) contra las personas demandadas por estas presuntas violaciones. 
 
El Fiscal General Ellison alienta a las personas consumidoras que hayan sido víctimas de Nueva 
Vision o de empresas asociadas, así como de Christian Palacios o Juan Diego Guevara Sanchez, a 
presentar una queja ante la Oficina del Fiscal General de Minnesota (Minnesota Office of the 
Attorney General) utilizando el formulario de quejas en línea, el cual también está disponible en 
español. La Oficina también puede ser contactada por teléfono al (651) 296-3353 (área 
metropolitana) o al (800) 657-3787 (Greater Minnesota). Hay servicios de interpretación 
disponibles para personas consumidoras de habla hispana.  
 

# # # 
 

https://www.ag.state.mn.us/Office/Complaint.asp
https://ag.state.mn.us/Office/Forms/ConsumerAssistanceRequest_es.asp
https://ag.state.mn.us/Office/Forms/ConsumerAssistanceRequest_es.asp

